ПРОТОКОЛ №3
Заседания Общественного Совета Бугульминского муниципального района 

г.Бугульма                                                                                           09.11.2017 г.                                                                                                 

Члены президиума ОС БМР – 9 человек
Присутствовало – 7 человек

Приглашены:
1. Миннуллина Л.А. – начальник отдела культуры 
2. Круглов К.В. – заместитель начальника ОДМС и Т
3. Валиуллина Н.Ю. – заместитель начальника управления образованием

Повестка дня:
 1. «О даче оценки по итогам  проведения независимой оценки качества оказания услуг в муниципальных учреждениях культуры, дошкольных и образовательных учреждениях, молодежной политики и спорта в 2017 году».

Первый вопрос повестки дня:
«О даче оценки по итогам  проведения независимой оценки качества оказания услуг в муниципальных учреждениях культуры, дошкольных и образовательных учреждениях, молодежной политики и спорта в 2017 году».
Выступили: Валеева Глира Тухватовна – председатель Общественного совета.
Итоги проведенной независимой оценки работы организаций культуры дошкольных и образовательных учреждений, молодежной политики и спорта на основе информации, представленной организацией-оператором, успешно были исполнены в соответствии утвержденных показателей, необходимых для дачи оценки качества оказания услуг. Вышеперечисленные учреждения открыты и доступны для жителей города и района. В течение года проводился опрос населения для изучения мнения об оказываемых услугах и доступности их получения. Как показывают результаты опроса, население города и района положительно отзывается о работе учреждений (график и режим работы). Работники данных учреждений доброжелательны и положительно оцениваются посетителями.
Имеются возможности для развития творческих способностей и интересов населения, они активно участвуют в смотрах, выставках и мероприятиях проводимых в своих учреждениях и учреждениях города. 
Рассмотрев итоги независимой оценки, Общественный Совет решает определить результат независимой оценки в следующих позициях.

 Учреждения спорта Бугульминского муниципального района.
А) Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа №1»  Бугульминского муниципального района Республики Татарстан

	№ п/п
	Показатель
	Показатель 
	Баллы

	1
	Открытость и доступность информации об организации  (0 - 10 баллов)

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее -организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru), 10 баллов
	Сайт МБУ ДО ДЮСШ-1 приведен в соответствие с требованиями, указанными в статье 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлении Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 года № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации», приказе Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 года № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации».
Ссылка на страницу в сисиете «Электронное правительство РТ»: https://edu.tatar.ru/bugulma/org5671
	10

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации, 10 баллов
	На официальном сайте образовательного учреждения имеется вкладка Педагогический коллектив, в котором указан стаж педагога, его квалификационная категория

	10

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации, 10 баллов
	В визитной карточке образовательного учреждения указан адрес школы: г.Бугульма, ул.Герцена, д.107; телефон: 8(85594) 4-06-68;    E-Mail : kireevaluda@mail.ru 

	10

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации), 10 баллов
	На сайте школы в  edu.tatar.ru   есть «виртуальная приемная» № телефона и электронная почта, где все желающие могут оставить свои вопросы и пожелания. Рассмотренные обращения граждан предоставляются по электронной почте.

	10

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации, 10 баллов
	Материально-техническое и информационное обеспечение организаций соответствуют требованиям Федерального закона  «Об образовании в Российской Федерации».  В муниципальном задании-100%, фактически-100%
Ресурсная база школы
      Для организации учебного процесса в школе имеются 2 здания: основное здание расположенное по адресу ул.Герцена,д.107 -  общая площадь 579,2 кв.м - имеется 2 спортивных зала размерами 20 х8 и 22 х 8;  площадь здания расположенного по адресу ул.Залакова 7/4 составляет 1237,4 кв.м, спортивный зал размером 42 х 15 кв.м. В которых  занимаются 1160 учащихся на пяти отделениях: спортивная акробатика, прыжки на батуте и АКД, пауэрлифтинг, легкая атлетика и велоспорт-шоссе. В школе имеется 5 спортивных батутов, фиберглассовая акробатическая дорожка, гимнастический ковер , поролоновые маты, шведские стенки,  спортивные тренажеры, канаты для лазания; музыкальные центры; 2 компьютера.
Но, так как здания старой постройки ,  им  требуется капитальный ремонт!
	7

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся, 5 баллов
	Спортивная школа предназначена для укрепления здоровья учащихся. Имеется отдельный кабинет, где расположен массажный стол; медикаменты.
Столовая не предусмотрена.
	6

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися, 10 баллов
	Условия для индивидуальной работы имеются.  На учебно-тренировочном этапе с учениками ведутся индивидуальные занятия. 

	10

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ,10 баллов
	Дополнительные образовательные программы имеются и размещены на сайте  школы:
" Адаптированная программа Акробатика»;
«Адаптированная программа Легкая атлетика»; 
«Адаптированная программа пауэрлифтинг»;
«Адаптированная программа по акробатике и прыжкам на АКД»
	10

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях, 10 баллов
	Возможность развития творческих способностей и интересов для детей предоставлена в полном объеме. В этом году тренеру-преподавателю по пауэрлифтингу было присвоено звание «Заслуженный тренер России»;  Кожеватов Даниил получил звание «Мастер Спорта России» по спортивной акробатике;  15 человек выполнили нормативный разряд «Кандидат в Мастера спорта»; 9 человек -  выполнили 1 спортивный разряд  и более 300 человек  выполнили массовые разряды по своим видам спорта.
 Есть  победители и призеры Международных, всероссийских, республиканских соревнований по пауэрлифтингу, прыжкам на батуте , спортивной акробатике и велоспорту на шоссе:
- Давлетшина Алина (МС)  и Жильцова Екатерина (КМС)  - неоднократные победители и призеры Первенств Европы и Мира , Первенства России и Чемпионата РТ  по пауэрлифтингу - 2013 – 2017 г.
- Смешанная пара в составе Кожеватов Даниил (МС) и Ларина Кристина(КМС) , женская тройка Филатова Анастасия-Иванеова Анастасия и Кливизаль  Ангелина( программа МС) неоднократные победители и призеры Чемпионата РТ, Всероссийских соревнований по спортивной акробатике;
- Кагенов Арслан (КМС), Сулейманов Жан, Махиянов Ильдан и Аминов Руслан -   являются членами сборной Республики Татарстан по прыжкам на батуте.
- сборная команда РТ по велоспорту на шоссе так же в основном укомплектована из спортсменов нашей школы.
	9

	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся, 5 баллов
	В школе работает спортивный врач. Педагога-психолога нет в штатном расписании.
	7

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 4 баллов
	Пандусы при входе в здание не установлены. ( здание старое и проезд на инвалидной коляске невозможен.) Такие виды спорта, как спортивная акробатика и прыжки на батуте среди детей с ограниченными возможностями обучаться не могут.   Но у некоторых  тренеров – преподавателей есть спец.подготовка по адаптивной физкультуре  и они могут проводить индивидуальные занятия с детьми с ограниченными возможностями.
	1

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 80 человек, положительно отозвались 80.
	100%

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	99% Опрошено-  80 человек, положительно отозвались 79, 1 -затрудняется ответить.

	99%

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	70% Опрошено- 80 человек, положительно отозвались 56, затруднились ответить-15 человек, отрицательно ответили- 8 человек.

	70%

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100% Опрошено- 80 человек, положительно отозвались 80.

	100 %

	4.3
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	96 % Опрошено- 80 человек, положительно отозвались – 77, затруднились ответить – 2 человека, отрицательно ответил -1 человек.

	96 %

	Интегральное значение по совокупности общих критериев в части показателей, характеризующих общие 
критерии оценки
	90



Б) Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа по хоккею с шайбой «Арслан» Бугульминского муниципального района
	№ п/п
	Показатель
	Показатель 
	Баллы

	1
	Открытость и доступность информации об организации  (0 - 10 баллов)

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее -организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru), 10 баллов
	Сайт учреждения приведен в соответствие с требованиями, указанными в статье 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлении Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 года № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации», приказе Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 года № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации».
Ссылка на страницу ДЮСШ «Арслан» в системе «Электронное образование РТ» edu.tatar.ru https://edu.tatar.ru/bugulma/org5669
e-mail  led16@yandex.ru
	10

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации, 10 баллов
	На странице ДЮСШ в системе «Электронное образование» вкладка «Сведения об образовательной организации» подраздел «Руководство. Педагогический состав» содержит следующие сведения: Персональный состав педагогических работников (полная информация о тренерско-преподавательских кадрах), персональные страницы директора, зам.директора, методиста, каждого тренера-преподавателя.
	10

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации, 10 баллов
	В визитной карточке образовательного учреждения указан адрес школы, телефон, E-Mail: led16@ya.ru, часы приема 

	10

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации), 10 баллов
	Гражданин может направить свое обращение, вопрос, пожелание, жалобу посредством вкладки «Виртуальная приемная» на странице ДЮСШ в системе «Электронное образование». Рассмотренные обращения граждан предоставляются по электронной почте


	10

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации, 10 баллов
	Материально-техническое и информационное обеспечение организаций соответствуют требованиям Федерального закона  «Об образовании в Российской Федерации».  В муниципальном задании-100%, фактически-100%
Ресурсная база школы
Общая площадь здания – 5921,4 кв.м
Для организации и проведения учебных занятий используются спортивные сооружения детско-юношеской спортивной школы, а именно площадка с искусственным льдом 60х31, "сухой" зал для проведения занятий по общей физической подготовке, тренажерный зал на 12 мест. Данные сооружения соответствуют требованиям учебно-тренировочного процесса, санитарно-гигиеническим нормам и нормам безопасности.
В 2017 году запланировано оборудование «сухого» тренажерного зала для отработки специальных навыков владения клюшкой, шайбой, техники катания на коньках – укладка синтетического льда, установка специализированных хоккейных (для техники катания, бросковых) тренажеров.
Спортивная школа укомплектована спортивным инвентарём и оборудованием в нужном количестве. Обновление инвентаря осуществляется за счет средств Министерства по делам молодежи, спорту и туризму РТ и внебюджетных средств учреждения.

	10

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся, 5 баллов
	Оборудован медицинский блок, включающий кабинет врача, процедурный кабинет, массажный кабинет. Работу ведут 1 врач (травматолог ортопед) и 2 квалифицированные медицинские сестры, оказывающие первую медицинскую помощь, отвечающие за соблюдение гигиенических норм, за санитарно-гигиеническое состояние помещений и здания в целом, сроков медицинских осмотров учащихся, допуск детей к тренировкам. Кроме того, медработники ведут просветительскую работу среди обучающихся, проводят беседы на гигиенические, профилактические темы.
В соответствии с требованиями обучающиеся проходят углубленный медосмотр дважды в год и текущие медосмотры перед проведением соревнований в течение года.
Для организации питания имеется буфет на 10 мест.
В раздевалках имеется все необходимое для обеспечения питьевого режима: бутилированная вода, индивидуальные бутылочки для воды хоккейные (с длинным носиком)
	8

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися, 10 баллов
	Условия для индивидуальной работы имеются. 
	10

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ,10 баллов
	Дополнительные образовательные программы имеются и размещены на сайте  школы:
Программа предварительной подготовки юных хоккеистов
Предпрофессиональная программа по виду спорта «Хоккей»
	10

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях, 10 баллов
	Обучается 215 человек – мальчики и девочки в возрасте от 6 до 17 лет.
Участие в городских, республиканских, всероссийских соревнованиях по хоккею: 
Одним из важнейших показателей эффективности освоения образовательных программ и программ спортивной подготовки является соревновательная деятельность обучающихся и ее результативность. В ДЮСШ сформировано 7 детских хоккейных команд. В их числе:
 - команда «Нефтяник» юношей 1998 г.р. (тренер Нурмеев Р.Т.) – двукратный победитель и неоднократный призер первенств Республики Татарстан, бронзовый призер Первенства России (регион Поволжье) 2009-2010 гг., бронзовый призер Всероссийских соревнований юных хоккеистов Клуба «Золотая шайба» им. А.В.Тарасова 2010 г.;
- команда «Арслан» юношей 1999 г.р. (тренер-преподаватель Чурашов О.Н.) – победитель республиканских соревнований и бронзовый призер этапа Приволжского Федерального округа Всероссийских соревнований юных хоккеистов Клуба «Золотая шайба» им. А.В.Тарасова2009 г.; победитель соревнований по хоккею с шайбой среди команд 3-ей группы населения IX Спартакиады учащихся Республики Татарстан 2012-2013 уч.года; победитель Первенства Республики Татарстан 2013 г.; серебряный призер Всероссийских соревнований юных хоккеистов Клуба «Золотая шайба» им. А.В.Тарасова 2014 г.
- команда «Арслан» мл.юношей 2000 г.р. (тренеры-преподаватели Шайхутдинов И.В., Махотин П.Н.) – двукратный победитель и неоднократный призер первенств Республики Татарстан, серебряный призер Всероссийских соревнований юных хоккеистов Клуба «Золотая шайба» им. А.В.Тарасова2011 г.; участник Первенств России (регион Поволжье) среди команд группы А сезонов 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013 гг.
- команда «Арслан» 2001 г.р. (тренеры-преподаватели Шайхутдинов И.В., Азабин С.В.) – серебряный призер Первенства Республики Татарстан 2011 г.р.; участник Первенств России (регион Поволжье) среди команд группы А сезонов 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014 гг.
- команда «Арслан» мл.юношей 2002 г.р. (тренеры-преподаватели Орлов В.М., Махотин П.Н.) – победитель первенства Республики Татарстан 2011 года, участник Первенства России (регион Поволжье) сезона 2012-2013 гг.
Более 30 воспитанников ДЮСШ в настоящее время продолжают обучение в лучших хоккейных школах России: «Ак Барс» (Казань), «Нефтехимик» (Нижнекамск), «Нефтяник» (Альметьевск), «Локомотив» (Ярославль), «Лада» (Тольятти), «Трактор» (Челябинск) и других клубах.
Два воспитанника в настоящее время являются игроками хоккейных команд Континентальной хоккейной лиги: Каюмов Артур – «Локомотив» (Ярославль), Артур Мисбахов – «Ак Барс» (Казань)- Давлетшина Алина (МС)  и Жильцова Екатерина (КМС)  - неоднократные победители и призеры Первенств Европы и Мира , Первенства России и Чемпионата РТ  по пауэрлифтингу - 2013 – 2017 г.
- Смешанная пара в составе Кожеватов Даниил (МС) и Ларина Кристина(КМС) , женская тройка Филатова Анастасия-Иванеова Анастасия и Кливизаль  Ангелина( программа МС) неоднократные победители и призеры Чемпионата РТ, Всероссийских соревнований по спортивной акробатике;
- Кагенов Арслан (КМС), Сулейманов Жан, Махиянов Ильдан и Аминов Руслан -   являются членами сборной Республики Татарстан по прыжкам на батуте.
- сборная команда РТ по велоспорту на шоссе так же в основном укомплектована из спортсменов нашей школы.
	10

	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся, 5 баллов
	Оказание медицинской помощи
	7

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 4 баллов
	Пандусы установлены при входе в здание, в фойе

	7

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 8 человек, положительно отозвались 8.
	100%

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	99% Опрошено-  8 человек, положительно отозвались 7, затрудняется ответить -1 человек.

	99%

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100% Опрошено- 8 человек, положительно отозвались 8.
человек, отрицательно ответили- 8 человек.

	100%

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100% Опрошено- 8 человек, положительно отозвались 8.

	100 %

	4.3
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100% Опрошено- 8 человек, положительно отозвались 8.

	100 %

	Интегральное значение по совокупности общих критериев в части показателей, характеризующих общие 
критерии оценки
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В)  Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа по лыжным гонкам»  Бугульминского муниципального района
	№ п/п
	Показатель
	Показатель 
	Баллы

	1
	Открытость и доступность информации об организации  (0 - 10 баллов)

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее -организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru), 10 баллов
	Сайт МБУ ДО «ДЮСШ по лыжным гонкам»  (edu.tatar.ru/bugulma/org5675) приведен в соответствие с требованиями, указанными в статье 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлении Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 года № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации», приказе Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 года № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации».
Электронная почта: dussh.lg@mail.ru
	10

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации, 10 баллов
	На официальном сайте образовательного учреждения имеется вкладка «Педагогический коллектив»(/edu.tatar.ru/bugulma/org5675/page2913520.htm), в которой указано у каждого педагога:
- занимаемая должность, 
-уровень профессионального образования, 
-учёная степень,
-общий стад педагога,
- педагогический стаж педагога, 
-стаж в з данной должности;
- его квалификационная категория 
-награды, звания.
	10

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации, 10 баллов
	В визитной карточке образовательного учреждения  указан адрес школы, телефон,  E-Mail, на сайте также размещена вкладка «Виртуальная приёмная» (edu.tatar.ru/bugulma/org5675/page3085157.htm , где получатели образовательных услуг могут в электронном виде  обратиться к конкретному педагогу 

	10

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации), 10 баллов
	Рассмотренные обращения граждан предоставляются по электронной почте: dussh.lg@mail.ru

	10

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации, 10 баллов
	Материально-техническое и информационное обеспечение организаций соответствуют требованиям Федерального закона  «Об образовании в Российской Федерации».  В муниципальном задании-100%, фактически-100%
Ресурсная база школы
 Общая площадь здания –3011,1 кв. м.
Площадка для игры в мини-футбол 38,8х25,5 кв. м, искусственное травяное покрытие
 площадка для игры в баскетбол и волейбол 27х20 кв. м, резиновая крошка 
площадка уличных тренажеров 622,5 кв. м, грунт
В учреждении имеется оборудованный спортзал (площадь- 3011,1) , в 2015 году на месте устаревших спортивных площадок, установлены 2 новые универсальные площадки для игр в мини-футбол, баскетбол и волейбол, установлены уличные тренажёры,  также имеются футбольное поле, лыжероллерная асфальтированная трасса, гимнастический городок, в зимний период постоянно готовятся лыжные трассы различных  дистанции. 
Спортивный инвентарь и оборудование находится в хорошем состоянии. Инвентарь нуждающийся в ремонте – приводится в надлежащее состояние, пришедший в негодность списываться по акту. Спортивная школа снабжена спортивным инвентарём и оборудованием в нужном количестве.

Имеется методическая литература для тренеров-преподавателей.
Количество учащихся-190 человек
	8

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся, 5 баллов
	Необходимые условия для охраны и укрепления здоровья, организации питания имеются. 
Имеется кафе на 40 мест., лицензированный мед. кабинет . Обучающиеся проходят ежегодную диспансеризацию
	8

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися, 10 баллов
	Условия для индивидуальной работы имеются. В ДЮСШ функционирует 1 спортивный зал, уличные спортивные площадки.Универсальный зал и бассейн входят во Всероссийский реестр объектов спорта.
	9

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ,10 баллов
	Образование в ДЮСШ ведётся по 3 программам. Дополнительных разработанных  образовательных программы нет.
	10

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях, 10 баллов
	Возможность развития творческих способностей и интересов для детей предоставлена. Участие в конкурсах различного уровня, во спортивных праздниках.
Участие во всероссийских и Республиканских соревнованиях. Лучшие результаты на республиканском уровне-1 место в Чемпионате РТ(Лыков Даниил), неоднократная победительница Первенства РТ-Деркач Вероника, участие во всероссийских соревнованиях-Лыков Даниил, Деркач вероника, Казаков Иван. Неоднократные призеры Первенств РТ-Авсейко Аркадий, Иляуддинов Вячеслав и др. учащиеся.
Результаты ДЮСШ: Лыков Даниил, Деркач Вероника-участие во Всероссийских соревнованияхъ. Первенствах России, Первенствах и Чемпионатах Приволжского Федерального округа.
	9

	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся, 5 баллов
	В ДЮСШ  работает  врач,  медицинская сестра. Ставка педагога – психолога в спортшколах не предусмотрена. 
Ежегодно оказывается адресная материальная помощь особо нуждающимся обучающимся из группы риска (многодетные, находящиеся под опекой, малообеспеченные)
	7

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 4 баллов
	Нет
	0

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	94%.Опрошено- 159 человек, положительно отозвались – 150, другое- 2 человека, затруднились ответить- 4 человека, отрицательно- 3 человека.
	94%

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	75%.Опрошено- 159 человек, положительно отозвались – 119, другое- 3 человека, затруднились ответить- 18 человек, отрицательно- 19 человек.
	75%

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	82%.Опрошено- 159 человек, положительно отозвались – 130, затруднились ответить- 15 человек, отрицательно- 14 человек.
	82%

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	87%.Опрошено- 159 человек, положительно отозвались – 139, затруднились ответить- 12 человек, отрицательно- 8 человек.
	87%

	4.3
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	87%.Опрошено- 159 человек, положительно отозвались – 117, дугое-5 человек, затруднились ответить- 22 человека, отрицательно- 15 человек.
	87%

	Интегральное значение по совокупности общих критериев в части показателей, характеризующих общие 
критерии оценки
	[bookmark: _GoBack]91



Г)  Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа «Факел»  Бугульминского муниципального района
	№ п/п
	Показатель
	Показатель 
	Баллы

	1
	Открытость и доступность информации об организации  (0 - 10 баллов)

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее -организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru), 10 баллов
	https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674
Fakel.bugulma@yandex.ru
- официальная страница Муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа «Факел» на едином портале Электронного образования Республики Татарстан 
Сайт приведен в соответствие с требованиями, указанными в статье 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлении Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 года № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации», приказе Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 года № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации», с распоряжением Правительства  РФ от 9.02.2017 № 232-р 
	10

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации, 10 баллов
	https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/page712629.htm - сведения об организации
https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/shtat - Руководство. Педагогический состав
	10

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации, 10 баллов
	В визитной карточке образовательного учреждения указан адрес школы, телефон, E-Mail
https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/obshenie - Виртуальная приемная
	10

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации), 10 баллов
	Рассмотренные обращения граждан предоставляются по телефону и электронной почте
	10

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации, 10 баллов
	https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/page3073987.htm - Материально-технической обеспечение.
https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/page1797886.htm 
Общая площадь здания – 9220,5 м2
Количество воспитанников – 856 человек
Финансово-хозяйственная деятельность:
Спортивная школа оснащена всем необходимым для занятий всеми видами спорта, культивируемых в школе. Имеется плавательный бассейн 25 метров, универсальный спортивный зал, тренажерный зал, зал аэробики, зал для занятий каратэ, дзюдо и греко-римской борьбой. Универсальный зал и бассейн входят во Всероссийский реестр объектов спорта.
Для эффективной работы школы приобретено необходимое оборудование: компьютеры, ксероксы, холодильники, телевизоры, музыкальный центр, печи СВЧ, борцовский ковры, разделительные дорожки, разделительные сетки в универсальный зал, спортивные тренажеры и необходимый спортивный инвентарь для каждого отделения по видам спорта. Согласно нормам САНПИНа приводятся в соответствие спортивные залы греко-римской борьбы, каратэ, дзюдо. Но спортивный инвентарь требует постоянного обновления и пополнения. Инвентарь, пришедший в негодность, списывается по акту. Финансирование школы производится из местного бюджета. Приобретен новый спортивный  инвентарь на 108 000 тысяч рублей из республиканского бюджета и 178 000 рублей из местного бюджета на приобретение оборудования, инвентаря и спортивной формы для всех отделений.
	10

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся, 5 баллов
	-
	8

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися, 10 баллов
	Спортивная школа оснащена всем необходимым для занятий всеми видами спорта, культивируемых в школе. Имеется плавательный бассейн 25 метров, универсальный спортивный зал, тренажерный зал, зал аэробики, зал для занятий каратэ, дзюдо и греко-римской борьбой. Универсальный зал и бассейн входят во Всероссийский реестр объектов спорта.

	10

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ,10 баллов
	https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/page1673269.htm - Образование
https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/page1889924.htm - Образовательные программы и программы предпрофессиональной подготовки
- Дополнительная предпрофессиональной  программа по греко-римской борьбе
- Дополнительная образовательная программа по греко-римской борьбе
- Программа спортивной подготовки по греко-римской борьбе
- Дополнительная образовательная программа по дзюдо
- Дополнительная  предпрофессиональной программа по дзюдо
- Программа спортивной подготовки по дзюдо
- Дополнительная образовательная программа по волейболу
- Дополнительная предпрофессиональной программа по волейболу
- Программа спортивной подготовки по волейболу
- Дополнительная образовательная программа по каратэ
- Дополнительная  предпрофессиональной программа по каратэ
- Программа спортивной подготовки по каратэ
- Дополнительная образовательная программа по плаванию
- Дополнительная  предпрофессиональной программа по плаванию
- Программа спортивной подготовки по плаванию
	10

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях, 10 баллов
	497 спортсменов приняли участие в 85 официальных соревнованиях разного уровня.
174 воспитанника стали победителями и 298 стали призерами.
Красных Александр:
 -2 и 3 место на Чемпионате Мира по плаванию (2017 г. Венгрия); 
-1 место на Международных соревнованиях по плаванию «Маре Ностум» (2017 г., Испания, Франция);
- 1 место на Чемпионате России (2017 г. Россия);
Насрулаев Исмаил:
- 2 место на Чемпионате России по греко-римской борьбе (спорт глухих);
Сафин Ильяр:
- 3 место на Чемпионате России по греко-римской борьбе (спорт глухих);
Апугольцева Анна, Минуллина Алина, Мифтахова Алина – 4 место на полуфинальных соревнованиях Первенства России по волейболу;
Абдуллин Ленур – 1 место на Первенстве России по греко-римской борьбе (спорт глухих);
Зиннуров Рим - 3 место на Первенстве России по греко-римской борьбе (спорт глухих);
Семенин Евгений - 5 место на Первенстве России по греко-0римской борьбе (спорт глухих);
Латыпов Ислам – 3 место на Первенстве России по дзюдо (спорт глухих).
	10

	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся, 5 баллов
	https://edu.tatar.ru/bugulma/org5674/page1889554.htm - Локальные и Нормативные документы 
Учреждение имеет Лицензию на осуществление медицинской деятельности № ЛО-16-01-002318.
Доврачебная медицинская помощь: по лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым), медицинскому массажу, сестринскому делу в педиатрии, при осуществлении амбулаторно-поликлинической мед. помощи, в том числе при осуществлении первичной медико-санитарной помощи по общественному здоровью и организации здравоохранения, педиатрии.
	7

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 4 баллов
	В учреждении организована доступная среда для лиц с ограниченными возможностями здоровья, инвалидов, маломобильных групп населения: для инвалидов-колясочников имеются пандусы, двери соответствующей ширины, обустроен специализированный сан.узел и душевая, имеется электрический подъемник в чашу плавательного  бассейна
	8

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 39 человек, положительно отозвались-39.
	100%

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 39 человек, положительно отозвались-39.
	100%

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	99%.Опрошено- 39 человек, положительно отозвались-38, затруднился ответить- 1 человек.
	99%

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	95%.Опрошено- 39 человек, положительно отозвались -37, затруднились ответить- 2 человека
	95 %

	4.3
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	99%.Опрошено- 39 человек,
	99 %

	Интегральное значение по совокупности общих критериев в части показателей, характеризующих общие 
критерии оценки
	103



Д)  Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа №2»  Бугульминского муниципального района
	№ п/п
	Показатель
	Показатель 
	Баллы

	1
	Открытость и доступность информации об организации  (0 - 10 баллов)

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее -организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru), 10 баллов
	Сайт МБУ ДО «ДЮСШ №2»  приведен в соответствие с требованиями, указанными в статье 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлении Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 года 
№ 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации», приказе Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 года № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации».
Электронная почта: dysh-2.bugulma@yandex.ru
	10

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации, 10 баллов
	На официальном сайте образовательного учреждения имеется вкладка Педагогический коллектив, в котором указан стаж педагога, его квалификационная категория.
	10

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации, 10 баллов
	В визитной карточке образовательного учреждения указан адрес школы, телефон, E-Mail, часы приема 

	10

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации), 10 баллов
	Рассмотренные обращения граждан предоставляются по электронной почте

	10

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации, 10 баллов
	Учащихся в ДЮСШ №2 – 411 человек.
Для организации учебного процесса в школе оборудованы: 
1 поле с искусственным покрытием – 105 х 68 площадью 7140 кв.м.;  
Арендуемая площадь – 7020,3 кв.м. в нее входят:
1 поле с естественным покрытием – 94 х 60 площадью 5676,3 кв.м.; 
1 спортивный зал – 48 х 24 площадью 1152 кв.м.,
тренерские, раздевалки, душевые, туалет, кабинет завуча, методический кабинет.  
	5

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся, 5 баллов
	Питание не предусмотрено. -
	5

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися, 10 баллов
	Условия для индивидуальной работы имеются. В школе функционирует 1 поле с искусственным покрытием, 1 поле с естественным покрытием, 1 спортивный зал, 1 тренажерный зал, методический кабинет.
	9

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ,10 баллов
	Программы имеются и размещены на сайте  школы:
Общеразвивающая программа дополнительного образования «ФУТБОЛ»;
Программа предпрофессионального дополнительного образования «ФУТБОЛ»;
Программа спортивной подготовки по виду спорта футбол. 
	10

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях, 10 баллов
	Возможность развития в физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе и официальных спортивных соревнованиях для детей предоставлена. 411 детей участников. 
Спортивные результаты за 2017 год: 
1. Первенство Республики Татарстан по футболу среди юношей 2005 г.р. (дивизион Б) – 1 место
2. Первенство Республики Татарстан по футболу среди юношей 2002 г.р. (дивизион Б) – 2 место
3. Спартакиада учащихся Республики Татарстан по футболу среди юношей 2002-2003 г.р. – 2 место
4. Финал  Первенства Республики Татарстан по футболу среди юношей 2007 г.р. – 3 место
5. Спартакиада учащихся Республики Татарстан по футболу среди девушек 2000 г.р. и мл. – 2 место
6. Финал Зимнего Первенства Республики Татарстан по футболу среди юношей 2004 г.р. – 4 место
7. Финал Зимнего Первенства Республики Татарстан по футболу среди юношей 2007 г.р. – 2 место
8.  Финал Республиканских соревнований «Кожаный мяч» среди юношей 2002-2003 г.р. – 2 место 
9.  Финал Республиканских соревнований «Кожаный мяч» среди юношей 2004-2005 г.р. – 3 место
10. VII традиционный фестиваль по футболу «Юные таланты в г. Сызрань», среди мальчиков 2007 г.р. – 3 место
11.  Открытый «Кубок Урала» по футболу, среди юношей 2004 г.р. – 6 место
12.  Турнир по футболу памяти игрока Нижегородской «Волги», Нефедова Анатолия Дмитриевича, среди мальчиков 2005 г.р. – 4 место
13.  Ежегодный региональный детский турнир по футболу, на кубок Русского радио, посвященный Дню защиты, среди мальчиков 2008 г.р. – 3 место 
14.  Открытый детский турнир по футболу, посвященный Дню победы Открытый детский турнир по футболу, посвященный Дню победы, среди мальчиков 2009 г.р. -  6 место
15.  Всероссийский фестиваль «Большие звезды светят малым» Всероссийский фестиваль «Большие звезды светят малым», среди мальчиков 2008 г.р. – 3 место 
16.  XXX Всероссийский турнир по футболу, посвященный памяти заслуженного тренера Республики Татарстан Анатолия Митрофановича Решетова, среди юношей 2004 г.р. – 2 место
17.  Турнир по футболу, посвященный памяти директора ДЮСШ № 2 Гадельшина И.С., среди мальчиков 2007 г.р. – 2 место 
18.  Всероссийский фестиваль «Загрузи себя футболом» ОТБОРОЧНЫЙ ЭТАП, среди мальчиков 2007 г.р. – 2 место
19.  Всероссийский фестиваль «Загрузи себя футболом» ФИНАЛЬНЫЙ ЭТАП, среди юношей 2007 г.р. – 8 место
	5

	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся, 5 баллов
	В школе работают тренеры-преподаватели,  медицинская сестра.
	7

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 4 баллов
	Пандусы при входе в здание не установлены

	0

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 13 человек, положительно отозвались 13.
	100%

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 13 человек, положительно отозвались 13.
	100%

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 13 человек, положительно отозвались 13.
	100 %

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 13 человек, положительно отозвались 13.
	100 %

	4.3
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 13 человек, положительно отозвались 13.
	100 %

	Интегральное значение по совокупности общих критериев в части показателей, характеризующих общие 
критерии оценки
	81



Е)  Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа «Юность» им. Е.А.Тимерязева»  Бугульминского муниципального района
	№ п/п
	Показатель
	Показатель 
	Баллы

	1
	Открытость и доступность информации об организации  (0 - 10 баллов)

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее -организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru), 10 баллов
	Электронная почта учреждения: iunost@yandex.ru 
Сайт МАУ ДО «ДЮСШ «Юность» им. Е.А. Тимерзянова» (https://edu.tatar.ru/bugulma/org5670)  приведен в соответствие с требованиями, указанными в статье 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлении Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 года № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации», приказе Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 года № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации».
Указаны полное и сокращенное наименование учреждения, почтовый адрес, дата создания, сведения об учредителе (учредителях), Режим, график работы организации культуры, контактные телефоны, адрес электронной почты, фамилии, имена, отчества, должности руководящего состава спортивной школы,  учредительные документы (копия устава, лицензия на осуществление образовательной деятельности).
Сведения о видах предоставляемых услуг, копия плана финансово-хозяйственной деятельности организации, информация о материально-техническом обеспечении
	10

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации, 10 баллов
	На официальном сайте образовательного учреждения имеется вкладка Педагогический коллектив, в которой образование, стаж работы, его квалификационная категория
	10

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации, 10 баллов
	В визитной карточке образовательного учреждения указан адрес школы, телефон, E-Mail.
На официальном сайте в основных сведениях указаны телефоны руководящих работников, сведения об электронном адресе учреждения, часы работы. Электронные сервисы позволяют осуществлять обратную связь с потребителем образовательных услуг, у потребителей имеется возможность вносить предложения, направленные на улучшение работы организации. Предусмотрена вкладка виртуальная приемная.
	10

	1.4
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации), 10 баллов
	Рассмотренные обращения граждан предоставляются по электронной почте


	10

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации, 10 баллов
	В спортивной школе работают 28  тренеров-преподавателей. Из них имеют высшую категорию – 3 чел., первую – 6 чел.
Количество воспитанников в учреждении 829 человек. В 2017 году подготовлено 15 чел.- КМС, 6 чел. – спортсменов 1 разряда.
Материально-техническое и информационное обеспечение организаций соответствуют требованиям Федерального закона  «Об образовании в Российской Федерации».  В муниципальном задании-100%, фактически-100%
Ресурсная база учреждения
      Для организации учебного процесса в спортивной школе задействованы 4 спортивных сооружения:
1. с/к Юность общей площадью – 3450,8 м2
2. шахматная школа  - 221,7 м2
3. с/з музыкальной школы – 260,8м2
4. картодром (асфальтобетонное покрытие) – 2898 м2
Оборудованы 7 спортивных  залов:
Зал игровой + татами, площадь. 717 м2
Тренажерный зал – 115,4 м2
Зал тяжелой атлетики - 128м2
Шахматные классы общей площадью 30,54 м2
Шахматный зал 221,7 м.2
Зал кикбоксинга 154,86 м2
Сооружение дорожного транспорта (асфальтобетонное покрытие для занятий картингом) 2898 м2
Плавательный бассейн 456,6м2
Залы оборудованы необходимым спортивным инвентарем, в фойе предусмотрены информационные стенды. 
	10

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся, 5 баллов
	Необходимые условия для охраны и укрепления здоровья, организации питания имеются. В спортивном комплексе предусмотрен буфет.
Медицинский блок соответствует СанПин, оборудован всем необходимым оборудованием.
	10

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися, 10 баллов
	Условия для индивидуальной работы имеются. В учреждении функционируют спортивные залы.
	10

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ,10 баллов
	Спортивная школа работает по дополнительным общеобразовательным программа (предпрофессиональным программа по видам спорта) и программа спортивной подготовки, которые размещены на сайте учреждения. Других программ не имеем. 
	10

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях, 10 баллов
	Возможность развития творческих способностей и интересов для детей предоставлена. Воспитанники ДЮСШ участвуют в конкурсах, проводимых ДЮСШ. Участвуют в соревнованиях и являются победителями и призерам различного уровня соревнований. Входят в состав сборных команд города, республики, РФ. 
Чемпионат и первенство ПФО по кикбоксингу2-5.02.2017 г., г. Тольятти:
Арсланов Тимур – 2место
Шайхутдинов Ильнур – 3 место
Асылгараев Рафаэль – 3 место
Первенство ПФО по тяжелой атлетике среди юниорок до 21 года, 2-6.03.2017 г., г. Рузаевка
Тонкина Виолетта – 1 место
Тугушева Юлия – 2 место
Сафронов Владимир – 2 место
Воробьев Вадим – 2 место
Раупов Ильшат – 3 место
Галяутдинов Айнур -3 место
Всероссийские соревнования по тяжелой атлетике памяти ЗТ России Н.С. Агапова, 5.03.2017 г., г.Рузаевка 
Тонкина Виолетта – 1место
Тугушева Юлия – 2 место
Воробьев Вадим – 2 место
Сафронов Владимир – 2 место
Раупов Ильшат – 3 место
Галяутдинов Айнур – 3 место
Чемпионат Республики Татарстан по боксу 12-16.04.2017 г, г. Казань
Котлубаев Шамиль – 1 место
Котлубаев Ильдар – 3 место
Яннуров Рамиль – 3 место
Чемпионат Республики Татарстан по тяжелой атлетике 27-29.04.2017г., г. Казань
Николаева Елена – 1 место
Лихачева Надежда – 1 место
Тонкина Виолетта – 1 место
Галяутдинов Айнур – 1 место
Сафронов Владимир – 2 место
Антонов Данил – 3 место
Раупов Ильшат – 3 место
Минахметова Эльвира – 3 место
Чемпионат ПФО по тяжелой атлетике 01-03.03.2017г, Новочебоксарск
Галяутдинов Айнур – 4 место
Раупов Ильшат – 6 место
VIII летняя Спартакиада учащихся России 2017г. по тяжелой атлетике 17-22.07.2017 г., г. Белгород
Просвиркина Екатерина – 4 место
Николаева Елена – 5 место
Чемпионат и первенство по кикбоксингу 5-7.10.2017 г. Менделеевск
13 – 1 мест, 4 – 2 мест
3 – 3 мест
Кубок ФАМС Республики Татарстан по картингу 5-6.10.2017 г. Казань
1. Ермалаев Андрей – 4 место
	10

	2.6
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся, 5 баллов
	В спортивной школе работает врач, 2 медицинские сестры. Психолого-педагогической ставки не имеем.
 В группах по видам спорта, под руководством тренеров-преподавателей занимаются дети состоящие на учете в КДН.
	10

	2.7
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 4 баллов
	Условия для инвалидов имеются

	10

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 40 человек, положительно отозвались 40.
	100%

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	99%.Опрошено- 40 человек, положительно отозвались 39, затруднился ответить- 1 человек.
	99 %

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	87,5%.Опрошено- 40 человек, положительно отозвались 35, затруднились ответить- 4 человека, отрицательно – 1 человек.
	87,5 %

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 40 человек, положительно отозвались 40.
	100 %

	4.3
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг, %
	100%.Опрошено- 13 человек, положительно отозвались 13.
	100 %

	Интегральное значение по совокупности общих критериев в части показателей, характеризующих общие 
критерии оценки
	110



По итогам рассмотрения результатов оценки качества оказания услуг учреждениями спорта рейтинг определяется в следующей последовательности, согласно баллам:
1) Муниципальное автономное учреждение  дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа «Юность» им.Тимерзянова Бугульминского муниципального района Республики Татарстан
2) Муниципальное бюджетное учреждение  дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа «Факел»  Бугульминского муниципального района Республики Татарстан
3) Муниципальное автономное учреждение  дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа по хоккею с шайбой «Арслан»  Бугульминского муниципального района Республики Татарстан
4) Муниципальное бюджетное учреждение  дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа по лыжным гонкам»  Бугульминского муниципального района Республики Татарстан
5) Муниципальное бюджетное учреждение  дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа №1»  Бугульминского муниципального района Республики Татарстан
6) Муниципальное бюджетное учреждение  дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа №2»  Бугульминского муниципального района Республики Татарстан.
Общественный Совет Бугульминского муниципального района решил:
1. Информацию Валеевой Г.Т. принять к сведению.
2. Рекомендовать:
2.1. Иметь перспективную и годовую программу на период 2018-2020 гг. по оказанию услуг населению, укрепление материально-технической базы.
2.2. Продолжить работу по улучшению оказания качества услуг, а также  открытости  их деятельности.
2.3. Разработать мероприятия  по наполнению информацией официального сайта по комфортности, доступности и открытости.
2.4.  Продолжить работу по изучению мнения получателей услуг по каждому учреждению спорта путем проведения опросов.
2.5. Обратить особое внимание на доступность услуг для лиц с ограниченными возможностями здоровья.
2.6. Принять меры по улучшению материально-технического обеспечения учреждений спорта и качества содержания полиграфических материалов, обратив особое внимание на удовлетворенность качеством и полноты информации о деятельности организаций спорта, размещенной на официальном сайте организаций в сети интернет.



Председатель общественного совета 
Бугульминского муниципального района                                        Г.Т. Валеева 
